
INSIDE för BlueBox-enheter



INSIDE för BlueBox-produkter

Hårdvara

Ipro:
MIDX125A/ MIDX126A

HMI:
MIDX130A

Programvaruversion

BIOS-version: 2023032000 eller 
senare
Appversion 7*.x.x eller senare
HMI-version 7*.*.* eller senare
Webbversion 7*.*.* eller senare

Minimikrav:



Begär åtkomst till 
INSIDE Portal
• Gå till Swegons webbplats

• Programvara Anslutna produkter
• Fyll i formulär nummer 1 och klicka 

på Skicka

1

1

https://www.swegon.com/support/software/
https://www.swegon.com/support/software/connected-products/


INSIDE Portal: Logga in
Logga in på INSIDE Portal: https://inside.swegon.com/ 

https://inside.swegon.com/


Ansluta till internet – 2 alternativ

1. Ethernet-anslutning
Anslut ena änden av 
nätverkskabeln till 
anläggningens befintliga 
nätverk och den andra 
änden till enheten.

2. Mobilanslutning
Använd en INSIDE Connect 
4G-router.
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Ansluta till internet – Ethernet-anslutning

1. Ethernet-anslutning
Anslut ena änden av 
nätverkskabeln till 
anläggningens befintliga 
nätverk och den andra 
änden till enheten.
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Ethernet



1. Ethernet-anslutning

Swegons molnlösning använder Microsoft Azure-tjänster och certifikat från DigiCert för att säkra
anslutningen.
Om brandväggen framför produkterna tillåter utgående trafik till internet kommer det att fungera.
Om brandväggen är inställd för att kontrollera utgående trafik måste följande portar och 
destinationer tillåtas. 

Domän (inklusive underdomän) Port Protokoll Anmärkning
*.azure-devices-provisioning.net 
(dps-SwegonCloud-common-we.azure-devices-provisioning.net 
global.azure-devices-provisioning.net)

443

8883

https
mqtt

Azure Device Provisioning 
Service

*.azure-devices.net
(iot-SwegonCloud-prod-we.azure-devices.net)

443
8883

https
mqtt

Azure IoT Hub

*.blob.core.windows.net
(stswciotfilestorageprod.blob.core.windows.net)

443 https Azure-lagring

clientauth.one.digicert.com 443 https DigiCert Enrolment over 
Secure Transport (EST) för 
certifikatregistrering och 
omregistrering



1. Ethernet-anslutning
Nätverksinställningar (åtkomst på servicenivå krävs)

DNS (Domain Name System)
DNS           8.8.8.8

Sekundär DNS 
Sekundär DNS     8.8.4.4

Exempel på inställningar 
med Googles offentliga 
DNS:

Du måste ändra DNS-
konfigurationen enligt 
anvisningar från din 
nätverksadministratör.



1. Ethernet-anslutning
Aktivera Swegon INSIDE
Alternativ 1: Från touch-HMI

Alternativ 2: Från semigrafisk HMI

Alternativ 3: Från webbservern



Gå online – Mobilanslutning

2. Mobilanslutning
Använd en INSIDE Connect 
4G-router. 2

Mobil



2. Mobilanslutning
Nätverksinställningar (åtkomst till servicenivå krävs)

• Enhetskontrollenheten och «INSIDE 
Connect-routern» måste konfigureras i 
samma nätverk.

• Enheten ”Gateway” måste ställas in som 
IP-adress för INSIDE Connect-routern.

Exempel
iPRO IP-adress:    10.2.3.20
iPRO Gateway:    10.2.3.250

INSIDE Connect-router
IP-adress 10.2.3.250



2. Mobilanslutning
Nätverksinställningar (åtkomst till servicenivå krävs)

DNS (Domain Name System)
DNS           8.8.8.8

Sekundär DNS 
Sekundär DNS     8.8.4.4

Exempel på inställningar 
med Googles offentliga 
DNS:

Det är också nödvändigt att ändra 
DNS-konfigurationen för iPRO.



2. Mobilanslutning
Aktivera Swegon INSIDE
Alternativ 1: Från touch-HMI

Alternativ 2: Från semigrafisk HMI

Alternativ 3: Från webbservern



• Exempel 1 – En värmepump

2. Mobilanslutning

iPRO-styrenhet

IP-adress 10.2.3.2
Nätverksmask 255

Nät 10.2.3.0
Gateway 10.2.3.250
DNS 8.8.8
Sekundär DNS 8.8.4.4

Nätverk 2 0.0.0.0
Gateway 2 0.0.0.0

INSIDE Connect-router

IP-adress 10.2.3.250
Nätverksmask 255.255.



• Exempel 1 – 2st värmepumpar i Multilogic

2. Mobilanslutning

iPRO-styrenhet
Master

IP-adress 10.2.3.20
Subnätmask 255

Nätverk 10.2.3.0
Gateway 10.2.3.250
DNS 8.8.8
Sekundär DNS 8.8.4.4

Nätverk 2 0.0.0.0
Gateway 2 0.0.0.0

INSIDE Connect-router

IP-adress 10.2.3.250
Nätverksmask 255

iPRO-styrenhet
Slave

IP-adress 10.2.3.21
Nätverksmask 255

Nätverk 10.2.3.0
Gateway 10.2.3.250
DNS 8.8.8
Sekundär DNS 8.8.4.4

Nätverk 2 0.0.0.0
Gateway 2 0.0.0.0



• Exempel – 1 värmepump i ett befintligt LAN-nätverk med lokal
BMS

2. Mobilanslutning

iPRO-styrenhet

IP-adress 192.16
Nätverksmask 255

Nät 192.168.1.0
Gateway 192.168.1.22
DNS 8.8.8.8
Sekundär DNS 8.8.4.4

Nätverk 2 0.0.0.0
Gateway 2 0.0.0.0

INSIDE Connect-router

IP-adress 192.168.1.22
Nätmas 255

BMS

IP-adress 192.168.1.10
Subnätmask 255

Nätverk 192.168.1.0
Gateway 192.168.1.55
DNS 8.8.8.8
Sekundär DNS 8.8.4.4

Nätverk 2 0.0.0.0
Gateway 2 0.0.0.0



INSIDE Portal: Logga in
Logga in på INSIDE Portal: https://inside.swegon.com/ 

https://inside.swegon.com/


2. Mobilanslutning
Lägg till router och ställ in IP-inställningar för routern
För att ställa in IP-adressen för INSIDE Connect-routern måste du först registrera routern i INSIDE 
Portal:
För att registrera en router behöver du ett INSIDE Portal-konto:
(Om du inte har ett måste du först skapa ett genom att registrera en enhet 
och skapa en byggnad.)
Gör sedan följande
• Gå till byggnadsvyn och klicka på fliken ”INSIDE connect routers”
• Tryck på knappen ADD ROUTER i det övre vänstra hörnet
• Namnge routern och fyll i IMEI-numret
• Fyll i IP-adressen för routern (efter att IMEI har fyllts i)

IMEI finns:
- På routerns baksida
- SAP-portalen

”INSIDE Connect router” måste
konfigureras i samma LAN-nätverk
som enheten (iPRO-styrenheten).



2. Mobilanslutning
Anslut produkter och ställ in produktens IP-adresser
Anslut sedan en registrerad produkt till ”INSIDE Connect-routern”:

Produkten måste vara registrerad i samma 
byggnad som INSIDE Connect-routern och ha 
tjänsten INSIDE Connect som AKTIV. 



INSIDE Portal
Genom att ansluta enheter till Swegons INSIDE cloud 

möjliggörs fjärrövervakning och digitala tjänster.



INSIDE Portal 
– Navet för alla anslutna Swegon-produkter.
INSIDE Portal gör att du kan:
• Övervaka viktiga parametrar 

• Status för inlopps-/utloppstemperatur, börvärde, enhetsstatus 
etc. 

• Aktiva larm

• Få djupgående insikter om enhetens prestanda
• Prenumerera på larmmeddelanden från anslutna enheter 

direkt till din e-post
• Aktivera enkelt ytterligare tjänster som kan öka 

systemets effektivitet
• Bjud in portalanvändare att dela insikter och delegera

åtkomstnivåer

INSIDE Portal är kostnadsfritt



INSIDE Portal – Larmprenumerationer
Få larmmeddelanden till din e-post från anslutna enheter



INSIDE Portal - Larmprenumerationer
Välj vilka varningar du vill få via e-post



INSIDE Portal: Översikt över anslutna enheter

Fullständig översikt över 
alla byggnader i din 
organisation

• Byggnadsnamn
• Byggnadens plats
• Antal produkter



INSIDE Portal: Översikt över anslutna enheter
Fullständig översikt över 
Swegons produkter i varje 
byggnad ​
• Plats
• Programvaruversion
• Aktiva larm
• Anslutningsstatus

******

******

******

******

******

******



INSIDE Portal: Övervaka prestanda

Detaljerad information om 
aktiva larm
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