
Services techniques
L’ensemble de nos prestations pour prévenir les pannes, réparer, 
améliorer et mettre à niveau les installations CVC.
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Prévenir, réparer, améliorer, rénover :  quatre façons de 
prolonger la performance de vos installations. 

À chaque étape de la vie de votre installation, Swegon vous accompagne. 

Feel good inside

PRÉVENIR RÉPARER
Anticiper pour préserver la performance. Une réactivité érpouvée pour un retour 

rapide à la normale.

04 Mise en service

06 Accompagnement DESP

06 Extension de garantie GOLD

07 Viste préventive

10 Services digitaux

12 Interventions sur le terrain

12 Kit d’intervention d’urgence

13 Pièces détachées
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AMÉLIORER RÉNOVER
Des solutions pour plus de performance. Donner un nouveau souffle à vos 

installations. 

14 Audit

16 Optimisation énergétique

17 Formations

19 Modernisation des centrales de  
traitement d’air GOLD

22 Mise à jour des systèmes de régulation
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La mise en service par nos équipes, 
réalisée dans les 6 mois suivant 
l’installation, vous permet de bénéficier 
d’une garantie étendue : 24 mois, pièces 
et main-d’œuvre incluses, et jusqu’à 36 
mois pour les centrales de traitement 
d’air GOLD. 

Sans mise en service dans ce délai, la 
garantie standard de 12 mois, pièces 
uniquement, s’applique.

MISE EN SERVICE



Une installation simple et rapide, une mise en service assurée 
par nos techniciens : conformité, paramétrage optimisé et 
rapport détaillé à la clé.

01 02 03

ASSEMBLAGE SUR SITE DÉMARRAGE DES 
ÉQUIPEMENTS

FINALISATION DES 
RACCORDEMENTS

Des équipements compacts et faciles 
à intégrer, même en environnements 
contraints. Nos équipes assurent 
un démontage et montage soignés, 
dans le respect des spécifications du 
projets. 

Une mise en route simple et efficace. 
Nos techniciens vérifient le bon 
fonctionnement, paramètrent 
le matériel et optimisent le 
fonctionnement. 

Un rapport technique détaillé est 
remis à l’issue de la prestation, 
document de référence   pour le suivi 
de l’installation.

Montage de la toiture et des 
projections des servomoteurs, 
registres et vannes 3-voies 

Raccordement des servomoteurs, 
registres et vannes ; capteurs de 
pression, sondes CO2/COV et antigel 
(marque SWEGON)

Installation sur gaine de la sonde 
de soufflage, KIT DAD (détection 
incendie) 

Branchement de la télécommande 
IQnavigator 

Montage, câblage et cheminement 
via tube IRL
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EXTENSION DE GAR ANTIE
Sur toute la gamme GOLD. 5 ans, pièces, main-d’œuvre et déplacements 
inclus, dès la mise en service assurée par nos soins. Un investissement 
sécurisé et valorisé durablement.

ÉQUIPEMENTS SOUS PRESSION
Conformément à la Directive 2014/68/UE), nous 
prenons en charge l’ensemble de votre mise en 
conformité, à savoir:  
•	 Le dossier descriptif (avant mise en service) — classement, plans, certificats, notices, 

schémas hydrauliques et PID : la traçabilité de votre équipement dès son installation. 

•	 Le dossier d’exploitation (pour l’exploitant) — plan d’inspection, consignes de sécurité, 
rapports d’essais, fiches de maintenance : le suivi complet sur toute la durée de vie. 

5 ans
DES PRESTATIONS COMPLÈTES 

UNE ASSISTANCE 
La garantie inclut un service de surveillance à distance permettant une analyse continue des 
performances de vos équipements. Vous bénéficiez également d’un accès direct à notre hotline. 

L’offre inclut également un diagnostic à distance sur l’unité dans un délai maximum de 4 heures. 

PIÈCES D’USURE À DES CONDITIONS PRÉFÉRENTIELLES

Un remplacement annuel des filtres est inclus dans cette garantie. Vous bénéficiez également de 9 
% de remise sur les pièces détachées et les pièces d’usure.

01  | 

02  |

03  |

04  |

05  |

Une visite annuelle de contrôle incluant la vérification des 
composants internes, de la régulation et des accessoires 
périphériques 

La fourniture, l’installation et le calibrage des filtres (1 fois par an) 

L’accès à un stock de première urgence et une sauvegarde de 
configuration pour un redémarrage rapide en cas de panne 

Un rapport détaillé à chaque intervention pour garantir le suivi de 
votre installation 

Des mises à jour logicielles régulières, intégrant les dernières 
avancées Swegon en matière de performance énergétique
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VISITE PRÉVENTIVE
SWEGON propose des contrats de visite préventive pour ses 
centrales de traitement d’air et équipements de production de 
chaud et de froid. 
Vous maintenez ainsi des hauts niveaux de performance et de fiabilité, tout en bénéficiant d’économies d’énergie 
mesurables. Notre expertise permet d’anticiper vos besoins et d’y répondre avant qu’ils ne deviennent critiques. 

Retrouvez le détail de nos prestations 
dans les pages suivantes. 

Anticipez les 
pannes et réduisez 

les arrêts 

Optimiser le
fonctionnement et les

performances

Des avantages exclusifs
propres à nos différents

contrats

Bénéficiez de 
l’expertise Swegon à 

chaque étape



ECO.CONNECT 

100% Digitale

CONFORT 

Visite préventive 
constructeur

CONFORT.CONNECT 

Digitale + visite 
préventive

Un accompagnement 
constructeur à travers des 
services digitaux efficaces 
pour vos équipes sur site. 

La tranquillité d’une visite 
préventive constructeur et 

d’avantages exclusifs.

Le meilleur des deux 
mondes : assistance 

digitale, visite préventive sur 
site et réactivité prioritaire.

SUPERVISION & ANALYSE
Accès à distance sécurisé 
( portail client) ✓ ✘ ✓

Notification des alarmes par 
mail ✓ ✘ ✓

Analyse à distance e-visite, 
1 fois par an ✓ ✘ ✓

Diagnostic à distance e-diag 
offert, 1 fois par an ✓ ✘ ✓

Analyse énergétique et 
performance ✓ ✘ ✓

Fourniture modem 4G et 
abonnement ✓ ✘ ✓

Installation et configuration 
modem 4G OPTION ✘ ✓

Analyse prioritaire <4h e-diag 
premium OPTION ✘ ✓

VISITE PRÉVENTIVE SUR SITE
Visite préventive constructeur sur 
site ✘ ✓ ✓

Fourniture et remplacement des 
filtres ✘ ✓ ✓

Diagnostic sur site en cas de 
problème, 1 fois par an ✘ ✓ ✓

OPTIONS
Tarif préférentiel pièces pour 
unités sous contrat ✘ ✓ ✓

Fourniture d’un kit filtres 
supplémentaires ✘ OPTION OPTION

Visite préventive supplémentaire ✘ OPTION OPTION

Pour les centrales de traitement d’air
3 niveaux d’accompagnement

Offres ECO.CONNECT et CONFORT.CONNECT : sous réserve de compatibilité des équipements (GOLD versions E, F, G et unités 
rétrofitées) et de disponibilité d’une connectivité réseau 4G adaptée, avec un niveau de signal suffisant.
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Pour les équipements de 
production de chaud et de froid
3 niveaux d’accompagnement

PREDICT.CONNECT 

100% Digitale

INTÉGRAL 

Visite préventive 
constructeur

PREDICT.INTÉGRAL 

Digitale + visite 
préventive

Une assistance digitale 
automatisee 24h/24 pour 
vos équipes, avec l’appui 
des experts Swegon sur 

demande.

La tranquillité d’une visite 
préventive constructeur et 

d’avantages exclusifs.

Le meilleur des deux 
mondes : assistance 

digitale, visite préventive sur 
site et réactivité prioritaire.

SUPERVISION & ANALYSE
Accès à distance sécurisé 
( portail client) ✓ ✘ ✓

Notification des alarmes par 
mail ✓ ✘ ✓

Analyse prédictive automatique 
des pannes ✓ ✘ ✓

Diagnostic sur demande à 
distance e-diag offert, 1 fois par 
an

✓ ✘ ✓

Fourniture modem 4G et 
abonnement ✓ ✘ ✓

Installation et configuration 
modem 4G OPTION ✘ ✓

Aide au diagnostic à distance 
<4h e-diag premium OPTION ✘ ✓

VISITE PRÉVENTIVE SUR SITE
Visite préventive constructeur sur 
site ✘ ✓ ✓

Recherche de fuite sur 
équipement ✘ ✓ ✓

Diagnostic sur site en cas de 
problème, 1 fois par an ✘ ✓ ✓

OPTIONS
Visite/recherche de fuite 
supplémentaire ✘ OPTION OPTION

Etalonnage détecteur de fuite 
fixe ✘ OPTION OPTION

Analyse d’huile (DPH) annuelle ✘ OPTION OPTION

Offres PREDICT.CONNECT et PREDICT.INTÉGRAL : sous réserve de compatibilité des équipements (TITAN Sky, TETRIS Sky, SIGMA 
Zero, ZETA Zero, GEYSER Sky)) et de disponibilité d’une connectivité réseau 4G adaptée, avec un niveau de signal suffisant. PRE-
DICT.CONNECT ne se substitue pas aux opérations de maintenance réglementaire ou contrôles périodiques recommandés. 
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SERVICES DIGITAUX
Nos services digitaux permettent de vérifier le statut des 
équipements et d’ajuster les paramètres selon les besoins, en 
toute autonomie. 

INSIDE CONNECT

Grâce à notre solution INSIDE Connect, vous pouvez surveiller en temps réel l’état de vos 
équipements, ajuster les paramètres en fonction de vos besoins et assurer un suivi technique à 
distance, sans interruption. 

Préconfiguré en usine avec une adresse IP fixe, équipé d’un routeur 4G performant (ci-dessous), 
d’un port Ethernet et d’un accès PoE, INSIDE Connect facilite les opérations de configuration, 
dépannage, maintenance et optimisation énergétique. L’unité peut être enrichie d’accessoires 
comme un switch pour étendre les connexions si nécessaire.
 

API

Relié à la plateforme cloud via une connectivité mobile sécurisée, INSIDE 
connect permet un accès stable et fiable à l’ensemble de vos produits et 
systèmes climatiques intelligents (centrales de traitement d’air GOLD, 
système climatique WISE, refroidisseurs, pompes à chaleur etc.

Vos données et réseaux sont protégés grâce à des fonctionnalités 
avancées (NAT, DHCP, Port Forwarding) assurant une intégration 
maîtrisée avec vos infrastructures locales.

INSIDE PORTAL

Inside Portal, plate-forme gratuite, rassemble tous vos 
équipements Swegon connectés en un seul endroit. 
 
Surveillance des paramètres : données en direct (débit d'air, pression, 
températures), version logicielle et alarmes activées, pour chaque 
équipement.

Rapports d'énergie : générez et exportez vos rapports en quelques clics, en 
sélectionnant équipement et période — même pour les équipements hors 
ligne, via fichier journal.

Gestion des utilisateurs et des accès : un hub central pour gérer les accès 
par entreprise et par bâtiment, avec des services complémentaires comme 
l'appli INSIDE.
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INSIDE WISE ROOM CONTROL

Visualise la qualité de l’air ambiant et 
paramétre la temperature directement à 
partir du smartphone.
 

Outil d’intelligence artificielle (IA) qui analyse les 
données fournies par les sondes des différentes 
systèmes de climat intérieur d’un bâtiment. 
Analytics est en outre connecté au tableau de bord 
numérique Swegon INSIDE Visualiser (image), qui 
collecte une série de paramètres du climat intérieur 
pour proposer une vue d’ensemble de la qualité de 
l’environnement intérieur.

INSIDE ANALYTICS & VISUALISER

INSIDE INTEGRATION

Interface standardisée pour faciliter l’exploitation 
et l’intégration des données du bâtiment
 

INSIDE MANAGER

Améliore les performances et l’efficacité 
opérationnelle des unités grâce au diagnostic à 
distance et à la maintenance préventive.
 

Notre autres outils numériques propose différents services, adaptés à différents publics 
cibles, permettant de surveiller, réguler et visualiser les unités compatibles d’une solution 
CVC, ainsi que le climat intérieur d’un bâtiment. Les services INSIDE permettent d’ajuster 
ces paramètres pour garantir un climat intérieur sain et confortable, tout en réduisant 
l’impact environnemental et en améliorant la performance économique du bâtiment.
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INTERVENTIONS

Ils disposent des connaissances et des 
compétences uniques pour intervenir 
sur l’ensemble de la gamme des 
produits SWEGON et aux installations 
sur lesquelles ils sont raccordés. 

Un service d’assistance téléphonique 
est à votre disposition. Notre équipe 
peut également prendre en main votre 
installation à distance. 

Nous procédons aux réparations 
rapidement et en conformité avec 
toutes les spécifications initiales de 
votre machine et nous effectuons 
un examen de l’état de santé de vos 
équipements de ventilation, chauffage 
et climatisation.  

Nos techniciens interviennent 
sur l’ensemble du territoire 
pour vous garantir une 
assistance rapide, fiable et 
adaptée, où que vous soyez.

KIT DE PREMIÈRE URGENCE
Toutes les pièces 
indispensables pour votre 
centrale de traitement d’air 
GOLD.

Clé pour centrale GOLD et COMPACT

Capteur de roue pour le récupérateur

Sonde de température AE/ AN - Câble 

Sonde à plongeur inox de protection antigel

Carte principale IQLogic pour GOLD - Versions E et F

Sonde de T° soufflage 7m - Versions E et F

Kit capteur de pression + RJ12 - 1 mètre

IQNAVIGATOR pour GOLD - Versions E et F

Câble de connexion RJ12 - 3 mètres
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PIÈCES DÉTACHÉES
Plus de 28 000 pièces détachées pour répondre à vos besoins 
en cas d’urgence et garantir une livraison rapide.

Clé pour centrale GOLD et COMPACT

Capteur de roue pour le récupérateur

Sonde de température AE/ AN - Câble 

Sonde à plongeur inox de protection antigel

Carte principale IQLogic pour GOLD - Versions E et F

Sonde de T° soufflage 7m - Versions E et F

Kit capteur de pression + RJ12 - 1 mètre

IQNAVIGATOR pour GOLD - Versions E et F

Câble de connexion RJ12 - 3 mètres

Référence Désignation Prix (€, HT)

15393 Clé pour centrale GOLD et COMPACT (2 exemplaires) 11,10

TBLZ12603 Câble de connexion RJ12 - 3 mètres 29,30

80630801 Sonde à plongeur inox de protection antigel 85,00

32106304 Sonde de température AE/ AN et câble de 0,75m - Versions C, D, E et F 88,80

80492401 Sonde de T° soufflage et câble de 7m - Versions E et F 92,50

17012 Capteur de roue pour le récupérateur 118,10

TBLZ12301 Kit capteur de pression + RJ12 - 1 mètre 201,40

TBLZ1711 Télécommande IQNAVIGATOR - Versions E et F 1538,00

80455001 Carte principale IQLogic pour GOLD - Versions E et F 1665,00

Tarifs  valables jusqu’au 31 décembre 2027.   
Prix indicatifs pouvant être modifiés sans préavis.

Frais de livraison pour la France Métropolitaine (Corse et Dom-Tom): 

Montant de la 
commande (HT)

Montant du 
port (HT)

Jusqu’à 500 € 50 €

Jusqu’à 1000 € 70 €

Supérieur à 1000 € Franco
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AUDIT
Mesurer l’existant, anticiper 
l’usure et optimiser vos 
installations. 
UNE MÉTODE SUR MESURE
ADAPTÉE À VOTRE BÂTIMENT
 
Chaque audit est construit autour des spécificités de 
votre site et de son mode d’exploitation. Nous analysons 
l’installation en intégrant les réseaux existants, les 
contraintes techniques et le contexte d’usage. 
 
Notre intervention repose sur des relevés de terrain précis, 
des mesures de performance et un dialogue continu avec 
vos équipes de maintenance. 
 
Nos recommandations visent en premier lieu le confort 
des occupants (température, qualité de l’air, acoustique 
) puis la longévité de l’installation, grâce à des réglages 
optimisés et une identification anticipée des pièces à 
remplacer.
 
 UN RAPPORT CLAIR ET EXPLOITABLE 
DIRECTEMENT OPÉRATIONNEL 
 
À l’issue de l’audit, nous vous remettons un rapport détaillé, 
conçu pour être immédiatement actionnable. Il comprend : 
 

•	 Les points de non-conformité ou de sous-performance 
identifiés (réglementation, efficacité, confort) 

•	 Des recommandations hiérarchisées : correctives, 
préventives ou d’optimisation 

•	 Une estimation des gains potentiels (énergie, confort, 
durabilité, maintenance). 
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OPTIMISATION 
ÉNERGÉTIQUE
Réduire durablement vos consommations énergétiques.
L’optimisation repose sur des actions ciblées et adaptées à votre installations : 

Modernisation du 
système CVC

Basculement vers un 
débit variable

Mesure des 
consommations

Compteurs d’énergie

Adaptation du débit 
en fonction de la 

demande
Sondes CO2 et  

caissons de recyclage

Exploitation du 
freecooling 

Optimisation des plages 
de fonctionnement

Nettoyage des 
équipements

Amélioration de la 
régulation

Loi d’air, loi d’eau 
dynamique
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FORMATION
Notre savoir-faire se partage : des 
formations dédiées pour tirer le meilleur 
parti de nos solutions. 
Chacune de nos formations présente deux volets : 
théorique, pour la montée en compétences métier de vos 
équipes, et pratique, pour mettre en application sur nos 
produits les expertises acquises. Et différents modes, selon 
vos besoins: 

Notre centre est 
déclaré comme 
organisme de 
formation. Nos 
stages peuvent ainsi 
entrer dans le cadre 
de la formation 
p r o f e s s i o n n e l l e 
continue. 

Formation utilisateur 

principe de 
fonctionnement, 
paramétrage simple, 
mise en pratique…

Formation expert 

paramétrage élaboré, 
interface GTC, 
résolution des pannes, 
maintenance, mise en 
pratique…

Formation sur mesure
 
Élaborée avec nos 
formateurs, en 
fonction de vos 
attentes. 
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MODERNISATION 
DES CENTRALES 
DE TRAITEMENT 
D’AIR GOLD
Donnez une seconde vie à vos 
centrales GOLD et retrouvez 
des performances proches 
du neuf, sans travaux lourds, 
grâce à notre offre clé en 
main.

Gains énergétiques 

Jusqu’à 30% 
d’économies d’énergie.

Ventilateurs EC et régulation 
optimisée.

ROI rapide

Investissement réduit
Jusqu’à -40% versus un équipement 

neuf.

Garantie constructeur

2 ans, pièces et main d’oeuvre
Disponibilité des pièces pendant 

plus de 10 ans. 

Empreinte carbone Installation rapide

Sans travaux lourd, ni arrêts 
prolongés. Intervention sous deux 

jours en moyenne

Aucune modification du 
bâtiment

Intervention sans interruption des 
activités, idéale pour les locaux 

techniques contraints.

Jusqu’à 75% de CO2 en moins 
par rapport à une unité 
neuve. Une durée de vie 

prolongée de 10 à 15 ans. 



 

GOLD version 3/4 tailles 4 et 5 (1996-2001)
GOLD version A, tailles 11-32 (2001-2002)
GOLD version B, tailles 11-52 (2002-2005)
GOLD version C, tailles 11-52 (2006-2010)

EXAMEN DE LA CENTRALE DE TRAITEMENT 
D’AIR

Tout d’abord, nous évaluons l’état général de votre centrale 
pour nous assurer qu’elle est toujours apte à bénéficier d’une 
rénovation. En effet, la corrosion avancée, notamment sur 
les unités installées en extérieur, peut rendre l’opération non 
viable.
 
Un technicien effectue un relevé détaillé des performances 
actuelles de la centrale et vous remet une étude énergétique 
comparative. Il identifie également les composants à 
remplacer pour garantir une parfaite compatibilité avec la 
nouvelle régulation du système.
 
Une fois votre accord obtenu, nous commandons le kit de 
remise à neuf et envoyons notre technicien pour effectuer 
l’installation, les raccordements, le paramétrage et la mise 
en service de la centrale de traitement d’air.

Cette prestation convient aux unités GOLD 
livrées entre 1996 et 2010 : 

•	 Remplacement des filtres. 
•	 Changement des joints de porte.
•	 Remplacement des poignées et serrures si nécessaire.
•	 Mise à jour des joints périphériques et des joints balais 

de roue.
•	 Nettoyage interne complet de la centrale.
•	 Nettoyage et dégraissage de la roue

•	 Remplacement des paliers et axe de roue.
•	 Remplacement de la roue de récupération classique 

par une roue RECOscorpic pour optimiser le rendement, 
notamment en été. Celle-ci récupère non seulement 
l’énergie thermique, mais maintient également un taux 
d’humidité optimal, garantissant ainsi un climat intérieur 
confortable en toutes saisons.

•	 Remplacement de la courroie de la roue.
•	 Reprise des points de corrosion.

ENTRETIEN COMPLET

Nous effectuons un ensemble d’opérations de maintenance 
essentielles pour garantir le bon fonctionnement de votre 
centrale.

1

2

AUTRES SERVICES SUR DEMANDE

Pour répondre à des besoins spécifiques, nous proposons 
également des prestations complémentaires sur chiffrage.

3

•	 Intégration d’un refroidisseurs / pompe 
à chaleur 
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INTÉGRATION D’UN REFROIDISSEUR ET POMPE À 
CHALEUR

Profitez de la rénovation de votre centrale GOLD 
pour faire évoluer votre installation vers une solution 
complète de chauffage et de rafraîchissement. 
Sur demande, Swegon peut intégrer une solution Smart 
Link DX à votre installation et prendre en charge sa 
mise en œuvre. 

La communication Smart Link DX simplifie l’ensemble : une seule interface 
et un seul câble de communication relient la centrale GOLD et l’unité DX.  
Le fonctionnement coordonné de l’échangeur rotatif et du système DX 
permet d’optimiser les performances selon les besoins. La solution peut 
également remplacer une batterie électrique afin d’assurer un chauffage 
plus efficient, tout en apportant une fonction de rafraîchissement. 
 
Elle peut être adaptée aux installations disposant d’un réseau de gaines 
isolé ou non, avec une gestion appropriée du risque de condensation.

SMART LINK DX 

Une solution intégrée et 
performante

Optimise le fonctionnement des 
groupes à détente directe

Réduit les consommations d'énergie

Facilite la surveillance de l'installation

POINTS CLÉS 

Une seule interface

Pilotage simplifié via 
l’IQnavigator de la GOLD

Un seul câble

de communication entre 
la centrale et les unités à 

détente directe

Jusqu’à 4 unités  
à détente directe 

Gestion en cascade

✓ Une supervision simplifiée : toutes les données des 
groupes à détente directe sont accessibles depuis 
l’interface GOLD et à distance via Swegon Connect.

✓ Ajustement de la température de soufflage en fonction 
du point de rosée afin d’éviter tout risque de condensation 
sur les gaines non isolées. 

✓ Contrôles, activations et alarmes accessibles via l’IQ 
Navigator de l’unité GOLD.

✓ Multiples possibilités de régulation, notamment 
l’abaissement des températures de consigne pendant 
les périodes d’inoccupation.

✓ Simplicité d’installation : le détendeur électronique est 
préinstallé en usine.

✓ Un dégivrage intelligent : activation d’unités 
supplémentaires ou de la batterie chaude pour 
compenser la baisse de température.

✓ Un pilotage optimisé : gestion jusqu’à 4 unités à détente 
directe avec priorité à l’unité ayant le moins d’heures de 
fonctionnement.

✓ Basculement automatique sur une autre unité en cas 
d’alarme. 

✓ Une sécurité de fonctionnement renforcée : surveillance continue du débit d’air et arrêt automatique des unités en cas de 
débit insuffisant ou absent.
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Tous les composants 
remplacés bénéficient 
d’une garantie de 2 ans, 
pièces et main-d’œuvre, 
équivalente à celle d’une 
machine neuve.

CONCRÈTEMENT

Dans une école, trois unités GOLD assurent l’alimentation 
d’une salle de sport et ded vestiaires et deux d’entre elles sont 
implantées dans des locaux techniques exigus.
 
En optant pour un kit de retrofit – intégrant un système de 
régulation performant et des ventilateurs modernes – le 
gestionnaire évite un investissement lourd en équipements 
neufs, tout en contournant les contraintes d’un démontage 
complexe, l’éventuelle ouverture d’un mur et un arrêt prolongé 
du système CVC.
 
Notre équipe a préparé et livré un kit en une journée, et 
l’installation a nécessité seulement deux jours d’arrêt 
du système, limitant ainsi l’impact sur les activités de 
l’établissement.

UN VRAI LEVIER POUR L’EXPLOITATION

Au quotidien, une régulation bien pensée simplifie 
considérablement l’exploitation de votre installation.

L’interface tactile IQlogic, intuitive et rapide à prendre en 
main, donne accès à des guides intégrés directement dans le 
système (démarrage, maintenance, dépannage)  pour gagner 
en autonomie face aux situations courantes. 

La lecture des alarmes et de l’historique de fonctionnement 
est claire et immédiate, tout comme l’accès aux paramètres 
et réglages, qui reste simple même pour un usage occasionnel. 

Cette continuité de service s’appuie enfin sur une disponibilité 
des pièces garantie sur plus de 10 ans, gage de pérennité pour 
votre installation.



MISE À NIVEAU DES SYSTÈMES  
DE RÉGULATION
Modernisez votre régulation pour simplifier le pilotage, maîtriser 
vos consommations et accéder à de nouveaux services 
numériques.

 
UNE MISE EN OEUVRE SIMPLE
 
Notre démarche commence par un audit technique personnalisé, qui distingue 
ce qui mérite d’être conservé, ce qui nécessite un ajustement et ce qu’il est 
pertinent de remplacer.
 
Cette approche a une conséquence directe sur le terrain : l’intervention est 
pensée pour limiter au maximum les perturbations. L’environnement existant est 
respecté, l’activité des occupants se poursuit normalement, et nos techniciens 
font évoluer le système climatique avec précision et discrétion, pour un impact 
minimal sur le quotidien du bâtiment.

 
 
UNE DÉMARCHE DURABLE
 
La modernisation de la régulation offre également un système évolutif, capable 
d’intégrer de nouvelles fonctionnalités au fil du temps. Le bâtiment peut ainsi 
continuer à évoluer sans remettre systématiquement en cause les équipements 
en place.
 
Cette capacité d’adaptation prend tout son sens face aux changements d’usage 
: transformation des espaces, nouvelles conditions d’occupation, réversibilité 
d’un immeuble. La régulation accompagne ces évolutions tout en valorisant au 
maximum l’installation existante.
 
La rénovation s’inscrit ainsi dans une logique de long terme : prolonger la durée 
de vie des équipements, préserver leur capacité d’évolution, et concentrer les 
investissements là où ils apportent une réelle valeur. Performance, adaptabilité, 
maîtrise des coûts, réduction de l’empreinte environnementale : une approche 
qui conjugue les quatre.

1

2

Une qualité d’air optimale pour les 
occupants.

La mise à niveau est rapide, sans 
perturbations sur les activités des 

occupants

L’investissement est moindre, étalé 
dans le temps. 

Une interface moderne et de 
nouveaux services numériques. 

L’espérance de vie du système est 
augmentée. 

Votre système climatique sera 
toujours évolutif, s’adaptant aux 

réaménagements futurs.
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CONCRÈTEMENT

Cet hôtel 5 étoiles de l’avenue George V illustre bien les bénéfices 
d’une rénovation de la régulation. Équipé depuis 2011 de 230 
poutres climatiques PARAGON, l’établissement a fait l’objet 
d’un audit approfondi suivi d’une modernisation sur mesure, 
déployée étage par étage sans interrompre l’activité de l’hôtel ni 
remplacer les équipements existants.
 
Le nouveau système de régulation WISE centralise désormais 
l’ensemble de la gestion climatique en un seul point d’accès, 
simplifiant le pilotage au quotidien pour les équipes techniques. 
Grâce à l’ajout de sondes et de fonctionnalités avancées, 
l’installation s’ajuste précisément aux besoins en temps réel, 
avec des gains significatifs par rapport à une ventilation simple. 

jusqu’à 

d’économies d’énergie sur le ventilateur de la CTA 

Près de 

sur le chauffage et le refroidissement
40 % 

80 % 
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