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Conectar el siste ISE nube Swegon INSIDE para
utilizar los servicios digitales de Swegon.




Asegurar que el producto tenga SW 1.150.1 o posterior
(version minima recomendada: 2.10)

r
w‘. Software de SuperWISE

Fecha y hora

I Software version 2201 I
Software CORE
Presentacién
cu
Configuracion
Arbol Director application
Comunicacién TuneWISE
Plan
Alarma glan Actualizar Software
Grafico y registro - a5 . - -
Configuracién en planta Seleccionar archivo zip/ .wsz

Secuencias

Ajustes de secuencia
Cambiar registro

Notas BACnet

Emplazamiento

Optimizacién

Grupos de funciones Unidades

Puesta en marcha
Alarma

Programa

Seleccién de parametros
Nocumentacian

Administrador de archivos
Usuarios Copia de seguridad y resta...

Restablecer

Idiorna
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Activar Swegon INSIDE en el producto

Red

Puertos LAN

Puerto 4: Red de operaciones

Comunicacion SSH
Cifrado web

Direccion MAC
Tipo de IP
Direccion IP

Mascara de red

Puerta de enlace predeterminada
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Crear una cuenta

 Ir a la pagina web de Swegon
« Asistencia y software - Productos conectados

@ Solicitar acceso al INSIDE Portal

@ Rellenar el formulario y hacer clic en «Enviar»

« A continuacion, espera el correo electronico con la
invitacion a INSIDE Portal

Get started!

“ 1. Request access to INSIDE Fortal v

2. Claim product/make your product INSIDE Ready (Retrofit only) v

3. Go to INSIDE Portal v

Get started!



https://www.swegon.com/sv/support/software/uppkopplade-produkter/

1. Iniciar sesion en el INSIDE Portal

INSIDE Portal de Sweqgon

 https://inside.swegon.com

Feel good inside

have an acc

Welcome to Swegon INSIDE

You can login using your email and password if you already
ount or login with your existing Google or Linkedin
count. Sign up as a new user if you don't have an account

Don't have an account?

Sign up here


https://inside.swegon.com/
https://inside.swegon.com/
https://inside.swegon.com/
https://inside.swegon.com/
https://inside.swegon.com/
https://inside.swegon.com/
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.Ir ala pagina del edificio

Home > Organisations > Company Name

Buildings

Search for building name Q
Name City
Stockholm

Organisation administrators

App users

Company Name

Country

Sweden

Number of products

Role

Organisation Admin

Rows per page:

# EDIT ORGANISATION

100 ~

1-10f1



3. Pulsar «Reclamar productoy.

Home 3 Buildings 3 Head Office

& GOBACK
-
=1
. Products
[ N
& e P =
_— i v -9‘;: Search {name, serial number) C(l + Ci PRODUCT
— 3
{ w0
| o=
BT [y | & Name 4 Product type Building Serial number Software version Activealarm  INSIDECloud  INSIDE Connect
- essins
= i
W"“ - Kopemaratan —+
m Gamla star - -
gf‘ There are no praducts in the building
N FAEEN ot
- = Leaflet | © OpenStreetMap contributors

Rows per poge: 100 ~  0-OofD

Head Office

Organisation: Cormnpany Mame

INSIDE Connect routers
Building administrators

Settings

Queoc



4. Darle un nuevo nombre al producto y seleccionar la familia de
oroductos y el nUmero de serie correctos. El nUmero de serie
correcto es necesario para poder conectar el dispositivo y ver |os
datos en fiempo real.

Swegon Red

Fecha y hora
Puertos LAN
Software Puerto 4: Red de operaciones

Presentacién

Comunicacion SSH
Configuracién

Arbol Cifrado web
‘Comunicacién Direccién MAC
Plan
Tipo de IP
Alarma Plan
. i . Direccién IP
Claim product Grafico y registro . -
Configuracién en planta
5 Mascara de red
Fill out the required information about your product in order for us to Secuencias
P o i . Ajustes de secuencia
register it ta your building. Swegon recommends adding the products Combiar registro i Puerta de enlace predeterminada
serial number for increased connectivity across our services. Don't have
the serial number available? No worries, you can add it later on the Notas BACnet DNS primario
product page.
Emplazumienlo DNS secundario
Optimizacion
Product name . . Guardar
Grupos de funciones Unidades
Puesta en marcha 3 ici
I Alarma Puerto 3: Servicio
Programa Direccién MAC
Seleccion de parametros
Serial number (Optional) Documentacién Tipo de IP
Administrador de archivos Direccion 1P
SUBMIT Mascara de red
o~ suBMI Usuarios i 5
Copia de seguridad y resta...
Swegon INSIDE &
Restablecer
Swegon INSIDE
Idioma . N
I NUmero de serie 5Q I
R

Swegon INSIDE
MQTT por WebSockets
Certificado Swegon INSIDE

Estado del certificado Valido
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Red
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Comunicacion SSH
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Guardar
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4b. Si el producto ya estd conectado a INSIDE Cloud, se deberia
infroducir la direccion MAC del producto para poder anadirlo.

Ld



5. Ya estd anadido el producto correctamente.

Home 3 Buildings » Head Office

G0 BACK
(%3
F en 7 Products
i—o |+ > P Inre borggarden
o ss5sncins Py
Il

— . g ﬂ* wg Search (name, serial number) Q ]
- * 7
«Q
CRIlER + w

ey N2 p s
ﬂf.‘ Gamla stan iy
o & WISE WISE Il Heod Office & CONNECT30MIN | +

= leofiet | & OpenStrastiop CONTBUTDIS

Name Product type Building Serial number Software version Active alarm INSIDE Cloud INSIDE Connect

Tessins

Rows perpage: 100 v 1-1of1

.
Head Office
Crganisation: Company Name
INSIDE Connect routers
Building administrators

Active alarms

Settings

Quec



y
6. Si el producto no estd conectado a INSIDE Cloud (que se Swegon
muestra a confinuacidn con el simbolo de la nube roja), se debe
comprobar que

- Swegon INSIDE estd activado en el producto

- existe un certificado valido (INSIDE Ready)

- el numero de serie del producto esta infroducido en INSIDE

Portal

— e Office
60 BACK
S Product
go ]
Tl .
SN2 o e
{ " "
- =3 flm’} Name &  Productt ype Building Serial numl ber Software version Active alorm  INSIDE Cl
3 4 -
ﬂf G .L
Gamla stan
Q z \'kt % j" WISE WISE Il Head Offic:
= Leafiet | 8 OpenStreetMap contri
.
Head Office
Organisation: Company Name

INSIDE Connect routers

Building administrators

Active alarms

Settings



Si el producto no tiene un certificado vdlido:
A continuacion indicamos coOmo preparar un producto
para INSIDE (retrofit).



Swegon”?

1. Ir al edificio en la aplicacion y hacer clic en el producto que se
desea preparar para INSIDE Readly.

Home 3 ing d Office

60 BACK
F=8Y
D Produ
g—c W T B e borggiden
o - % st =
- AT o8 | seamh (name, serial number ) Q
= 3
) -
- 1{ FE mamer Preduct e Bui Serialnumber  Softwarewversion  Activealarm  INSIDECloud  INSIDE Connect
=h o “
l{b‘f Gamla stan 1]
a) o 0 re WISE Il WISE ~ HeadOiee 2 &
= Leafiet | © OpenStreetMop contributors
Head Office perpes 0

uuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuu
INSIDE Connect routers

Building administrators

Active alarms

Settings



2. Pulsar el botdn «kMAKE INSIDE READY».

Home 3 Buildings 3 Head Office 3 Product: GOLD1

& GO BACK (@) Information I3 services 21 Energy reports 01 Alarms
=)
Product Metrics
ey Current status and metrics for your device.
= Software version -
H‘H s - Senal number 1111111112
N il dals
E=h

[ = inSIDE Clgus METSRTEIRINL

MAKE INSIDE READY

e m e o

INSIDE Connect &

Learn more about INSIDE Connect here [

is1 Settings



. Infroducir la direccion MAC del prod

Make INSIDE Ready

Making your product INSIDE Ready is the first step to
benefit from Swegon's digital services. INSIDE Ready

means that the product has the capability to securely
connect and deliver dota to the Swegon INSIDE Cloud.

Learn more about connected products [

MAC address.

CANCEL SUBMIT

ucto y pulsar Enviar.
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Swegon’
4. Copiar el codigo de identificacion y activacion, pegarlo en el campo de texto
correspondiente de la interfaz HMI del producto y pulsar «Activam.

Asegurar que el boton «Swegon INSIDE»y fambién esté activado. Ir a la pdagina
siguiente.

b

/)

Make INSIDE Ready

Make sure to copy the generated code before closing

'D E—u)

Product type: GOLD installation
Validity period: 2025-10-08 to 2025-10-14

|IC] cCoPY CODE

CLOSE

M & K



5. Iniciar sesion en el SuperWISE e ir a «Comunicaciony.

P A
Swegon Red
Fechay hora

Puertos LAN 1

Software Puerto 4: Red de operacicnes

— Asegurar que el DNS esté
rellenado. (8.8.8.8 / 8.8.4.4)

Comunicacién Direccion MAC

¢

Plan

e 2. Activar Swegon INSIDE.

Grafico y registro

Direccion IP
Configuracién en planta

Secuencias Mascara de red

3. Rellenar el ID del certificado y
R (e 5558 el codigo de activacion. Hacer
O ... clic en «Activate» (Activar).

Puesta en marcha Alarma Puerto 3: Servicio

| Programa . 4. Reiniciar SuperWISE

Documentacion Tipo de IP

Hii U T ® © o

P

Administrador de archivos Direccign IP

: 8 Méascara de red
Usuarios Copia de sequridad y resta...

Swegon INSIDE [

Swegon INSIDE

Restablecer

Idioma . .
Numero de serie

2_ ISwegonINS\DE I

MQTT por WebSockets

3 Certificado Swegon INSIDE

Estado del certificado




6. Cuando los productos estan conectados y comparten datos
con INSIDE Cloud, aparece el simbolo de la nube verde.

Home 3 Buildings 5 Head Office

B o3 bk

= by

Leafiet | © OpenStreetMop contributors

Building administrators

Active alarms

Heod Office

||||||||||

Software version

Swegon”?



Swegon”?
INSIDE Connect: ejemplos de configuraciones IP

- La configuracion IP del router se realiza en INSIDE Portal

- Configuracién IP en WISE (se realiza en la interfaz web SuperWISE)

Router conectado al puerto 3 de SuperWISE

Configuracion del router: Configuracion de SuperWISE:
IP:169.254.235.6 IP: 169.254.235.1 (predeterminado)
Mascara de red: 255.255.255.248 Mascara de red: 255.255.255.248
Router conectado al puerto 4 de SuperWISE _ 3

Configuracion del router: Configuracion SuperWISE:

IP: 10.200.1.250 IP:10.200.1.100

MaAascara de red: 255.255.255.0 Mascara de red: 255.255.255.0
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INSIDE Portz
Swegon conec

ara todos los productos
ub de los servicios digitales de
wegon.




INSIDE Portal

El hub de los productos Swegon conectados

Gratuito

Resumen de los parametros clave

Resumen del sistema
Temperatura maxima y minima

Estado de las necesidades de
calefaccién/refrigeracion

Grado de ocupacion

Alarmas activas

Invitar a usuarios a WISE Room Control

>




INSIDE Portal : alertas por correo electréonico
Recibir alertas en el correo electronico desde dispositivos conectados.

Home > Alarm subscriptions

My alarm subscriptions ©

Search for any keyword Q

. []  Product name Notify ot (severity) 0 Building name ¥ city Y Country Y Producttype Y Organisation Y
O  KwMaletl, Umea [A 13 Swagen Umsd Umed Swadan SuperWISE Swegen
o)
[—1}
[0  AbyhejcoLD OE Swegen Abyhej Abyhej Denmark GOLD Swegen Denmark
=h
[0 ZetaSky HiRT (R32) [A] Swegen Cantarana Cantarana laly BlusBox Chiller/Heatpump  Swegon
-D- [0 TitanSkyHiROHP [4] Swegon Cantarana Cantarana Raly r/Heatpump Swegon
[J  GEYSER Sky RO (R290) [A] Swegen Cantarana Cantarana ltaly BlueBox Chiller/Heatpump  Swegon
[0 EesilonSky Hi [A] Swegen Cantarana Cantarana ltaly BlueBox Epsilon SKY Swegon
[0  Bestalisvagen1rebro D=0 Swegon Orebro Orebro Sweden SuperWISE Swegon
[J  SWEGON BUREAU D=0 Swegen France Lyon Lyon France SuperWISE Swegon
[]  ZstafRev [A] Swegon Cantarana Cantarana Italy BlueBox Chiller/Heatpump  Swegon
O TasfATs D=0 Swegon Kvanum Kvanum Sweden GOLD Swegon
[  OPENSPACE [A] Swegen Cantarana Cantarana kaly GOLD Swegon




INSIDE Portal : alertas por correo electréonico
Seleccionar las alertas sobre las que se desea recibir informacion

electronico.

Add alarm subscriptions

Bostallsvigen 1 Orebro

SWEGON BUREAU

TA/FAT3

Abyhaj GOLD

Kv Malet1, Umed

GOLD 2005646491

Swagon - Brandby

Swegon Malmé

Swegon Gotsborg

LBO3 Luled

GOLD Umea

Narrkanina kantar

" SUBMIT

MNotify at (severity) ()

BO 000

(A Jm]

Bo

[~ ]

Do

(]

i ]

Building name Y

Swegen Grebro

Swegon France Lyon

Swagon Kuénum

Swegon Abyhaj

Swegon Umesd

Swegon Gothenburg

Swegon Sundsvall

Swagon Brandby

Swegon Malms

Swegon Gothenburg

Swegon Luled

Swegon Umed

Swennn Narrkanina

Orebro

France

Denmark

Sweden

Gothenburg Sweden

Sundsvall

Brandby

Sweden

Gothenburg Sweden

Sweden

Narrkanina

Producttype Y

SuperWISE

SuperWISE

SuperWISE

SuperWISE

SuperWISE

SuperWISE

SunerWISF

Swagon Denmark

Swagen

Swagen

Swagon Denmark

Swagen

Swagen

Swagen

POr Ccorreo



INSIDE Portal : Resumen de dispositivos conectados

b

Home 3 Buildings

Buildings

I Search for building name

Swegon Abyhaj

Swegen Bords

Swagen Brendby

Swegon Cantarana

Swegon France Lyon

Swegon Gembloux

Swegen Gothenburg

Swagen Kvanum

Swegon Kviinum Testcenter

Swegon Luled

Swegon Malma

Swagen Norrksping

Swegon Orebre

Swegon Stackholm

Swegon Sundsvall

Swegon Tomelilla

Swegon Umned

city

Abyhaj

Boras

Brandby

Cantarana

Lyon

Gembloux

Gothenburg

Kvanum

Kvanum

Lulea

Malma

Norrkaping

Orebro

Stockhelm

Sundsvall

Tomelilla

Umed

Country

Denmark

Sweden

Denmark

Italy

France

Bslgium

Sweden

Sweden

Sweaden

Sweden

Sweden

Sweden

Sweden

Sweaden

Sweden

Sweden

Sweden

Number of products

Resumen completo de
todos los edificios de la
organizacion

Role

Organisation Admin

« Nombre del edificio
* Ubicacion del edificio
 Numero de productos

Orgenisatien Admin

Orgenisatien Admin

Organisation Admin

Organisatig

Orgenisatien Admin

Orgenisatien Admin

Organisation Admin

Organisation Admin

Organisation Admin

Orgenisatien Admin

Orgenisatien Admin

Organisation Admin

Organisation Admin

Organisation Admin

Organisation Admin

Rows per page: 100 + 117 o2 17



INSIDE Portal: Resumen de los dispositivos conectados

be

Home » Buildings » Swegon Cantarana

& GO BACK

Products

Search (name, serial number)

Name 4

Epsilon Sky Hi

GEYSER Sky RO (R290)

OPEN SPACE

Titan Sky Hi RO HP

Zeta Rev

Zeta Sky Hi RT (R32)

Building administrators

Active alarms

Product type YW

BlueBox Epsilon SKY

BlueBox
Chiller/Heatpump

GOLD

BlueBox
Chiller/Heatpump

BlusBox
Chiller/Heatpump

BlueBox
Chiller/Heatpump

Building

Swegon Cantarana

Swegon Cantarana

Swegon Cantarana

Swegon Cantarana

Swagen Cantarana

Swegon Cantarana

Serial number

Swegon Cantarana

Cantarana, ltaly
Latitude: 45.1993380911563
Longitude: 12.094361755745242

""""

Software version

6113

701.138.129.4

243

701.140.130.9

701.140.130.9

Swegon”?

Resumen completo de los
productos Swegon en cada

edificio

» Ubicacion
» Version del software

 Alarmas activas

Active alarm

"

"

3

+ CLAIM PRODUCT

Connected

Rows perpage: 100 16t d




INSIDE Portal

Iniciar sesion en el INSIDE Portal aqui: Portal INSIDE

de Swegon

Welcome to Swegon INSIDE

You can login using your email and password if you already
have an account or legin with your existing Google or LinkedIn
account. Sign up as a new user if you don’t have an account.

Email

Password

["] Remember Login Forgot your password?
Feel d insid

OR

‘ @ Login as intemal provider

Don't have an account?

Sign up here



https://inside.swegon.com/
https://inside.swegon.com/

Servicios digitales

O
Datos sobre el rendimiento de la unidad

J—l'\

INSIDE Analytics & Visualiser
Analisis y visualizacion del clima
interior.

INSIDE Portal

Supervision remota de los parametros
clave de la unidad, las alarmas activas
y el consumo energético.






Feel good inside
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